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PREAMBULE
Cilem platformy Skoda Explore je usnadnit zakaznikdim a zajemcdim o vozy Skoda pfistup k deldim testovacim jizdam
u elektrickych modeld Skoda a umoinit jim tak ziskani zku$enosti s vyhodami elektromobility, které bé&hem kratké
testovaci jizdy nezjisti. Skoda Explore zajistuje jednoduchou rezervaci testovacich jizd véetné platby prostfednictvim
online rozhrani a poskytuje zakaznikdm moZnost vyzkouset si elektrické vozy Skoda v redlnych podminkach (dojezd,
vefejné/domaci nabijeni atd.).

Skoda Explore je digitalni platforma provozovana spole¢nosti Skoda Auto a.s., na které jsou nabizeny testovaci jizdy
elektrickych vozidel Skoda a souvisejici sluzby ze strany autorizovanych prodejcti Skoda Auto. Platforma Skoda Explore
zprostiedkovava a zjednodusuje navazani a realizaci obchodniho vztahu mezi dealerskou siti Skoda Auto v CR
a zdkaznikem.

V souladu s naroénymi a zdkaznicky pfivétivymi kvalifikacnimi a kvalitativnimi standardy nabizi autorizovani prodejci
Skoda Auto v CR své sluzby v ramci platformy Skoda Explore na vlastni G&et, sami vybiraji vozy do zékaznické nabidky,
stanovuji ceny za jejich ndjem a souvisejici sluzby a rozhoduji, zda se zdkaznikem uzaviou najemni smlouvu ¢i nikoli.

Zakaznici maji v pfipadé registrace maji moznost poptavat vypljéeni vozl nabizenych na platformé a v pfipadé, Ze jejich

poptavka bude akceptovana, vyuzivat sluzby nabizené v rdmci platformy Skoda Explore, a to za podminek stanovenych
v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach.

1. DEFINICE

Neni-li vyslovné uvedeno nebo nevyplyva-li ze zavaznych pravnich predpisli néco jiného, maji nize uvedené pojmy
zacCinajici velkymi pismeny nasledujici vyznam:

1.1. VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY (dale jen ,VOP"). VOP vymezuji zakladni prava a povinnosti osob
v souvislosti s vyuZivdnim Platformy. VOP jsou zdvazné pro Provozovatele, pro Obchodniky Skoda Auto
a pro Zakazniky.

1.2. SKODA EXPLORE (dile jen ,Platforma“). Platforma je digitalni prostiedi dostupné na webu www.skoda-
explore.cz provozované ze strany Prozovatele, jejimZ prostfednictvim je nabizen Ndjem Vozidel a souvisejici
Doprovodné sluzby od Obchodnikd Skoda Auto. Platforma zprostfedkovava a zjednodusuje navazani a realizaci
obchodniho vztahu mezi Obchodnikem Skoda Auto a Zakaznikem.

1.3. PROVOZOVATEL (dale jen ,Provozovatel”). Provozovatelem Platformy je spole¢nost Skoda Auto a.s., se sidlem
tf. Vaclava Klementa 869, 293 01 Mlad4 Boleslav, ICO: 00177041, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. B 332. Provozovatel nevstupuje do smluvniho vztahu mezi Obchodnikem
Skoda Auto a Zakaznikem a pouze zprostfedkovava uzavieni a realizaci obchodniho vztahu mezi Obchodnikem
Skoda Auto a Zakaznikem prostfednictvim Platformy.

1.4. OBCHODNIK SKODA AUTO (dale jen ,Obchodnik Skoda Auto“). Obchodnik Skoda Auto je samostatny
podnikatelsky subjekt, ktery je ¢lenem autorizované distribu¢ni sité Skoda Auto v Ceské republice a ktery
prostiednictvim Platformy nabizi Vozidla a uzavirda Najemni smlouvy se Zakazniky.

1.5. VOzZIDLO (dile jen ,Vozidlo“). Vozidlo znamend motorové vozidlo, které Obchodnik Skoda Auto nabizi
Zakaznikim prostrednictvim Platformy.

1.6. DOPROVODNA SLUZBA (déle jen ,Doprovodna sluiba“). Doprovodnd sluiba je sluiba nebo pfislugenstvi
nabizené Obchodnikem Skoda Auto jako doplnék k Najmu Vozidla. Jednda se naptiklad o nabidku zaptijéeni
prislusenstvi k Vozidlu, nabidku dopravy a dovozu, nabidku ptipojisténi apod.

1.7. ZAKAZNIK (dale jen ,Zakaznik"). Zakaznik je fyzicka osoba, pfipadné fyzickd osoba zastupujici pravnickou osobu
vyuzivajici sluzby Platformy, kterd ma zajem o uzavreni Najemni smlouvy.

1.8. NAJEM (dile jen ,Najem“). Najmem se rozumi prenechani Vozidla Zakaznikovi k docasnému uZivani
za sjednané Najemné, jako? i vyuZiti Doprovodnych sluzeb, to vie poskytované Obchodnikem Skoda Auto
Zakaznikovi za sjednanych podminek.
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NAJEMNi SMLOUVA (déle jen ,Najemni smlouva“). Najemni smlouva je smlouva o Najmu Vozidla uzaviend
mezi Obchodnikem Skoda Auto a Zakaznikem elektronicky prostfednictvim Platformy, jejiz soucasti mize byt i
poskytnuti Doprovodnych sluzeb. PInéni Najemni smlouvy probiha v souladu s témito VOP a dalSimi pripadnymi
dohodami sjednanymi mezi Obchodnikem Skoda Auto a Zakaznikem pfi uzavirani Najemni smlouvy.

NAJEMNE (dale jen ,Najemné“). Najemné je finanéni ¢astka za Najem konkrétniho Vozidla a poskytnuti
Doprovodnych sluzeb. Najemné se vidy pocita za cely den a nelze jej rozdélit podle poctu hodin vyuzivani
Vozidla.

REZERVACE (dale jen ,Rezervace”). Rezervace je zadost Zakaznika o uzavieni Najemni smlouvy na vybrané
Vozidlo a za podminek uvedenych v detailu nabidky odeslana prostfednictvim Platformy Obchodnikovi Skoda
Auto.

BEZPECNOSTNI KAUCE (dale jen ,Kauce“). Kauce je penéZitd ¢astka, kterou mize Obchodnik Skoda Auto
vyzadovat po Zakaznikovi pfed zahdjenim Najmu jako jistotu za splnéni vSech povinnosti Zakaznika vyplyvajicich
z Ndjemni smlouvy jako jsou napf. Smluvni pokuty, silni¢ni poplatky a pokuty, spolutcast pfi nehodé, ndhrada
Skody apod.

PREDAVACI PROTOKOL (dale jen ,Preddvaci protokol”). Predavaci protokol je soubor elektronickych dat
v ramci Platformy, jehoZ obsahem je popis Vozidla a jeho stavu pfi jeho prevzeti Zdkaznikem a pfi jeho vraceni
Obchodnikovi Skoda Auto.

OBCANSKY ZAKONIK (dale jen ,Ob&ansky zakonik“). Obcanskym zakonikem se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

ZAKON O SILNIENiIM PROVOZU (dale jen ,,ZSP“). ZSP se rozumi zakon €. 361/2000 Sb. o provozu na pozemnich
komunikacich a 0 zménach nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisu.

REGISTRACE DO PLATFORMY (dale jen ,Registrace”). Registrace je proces, ve kterém Obchodnik Skoda Auto
nebo Zakaznik prostfednictvim Platformy pozada Provozovatele o schvaleni své Ucasti v Platformé.

REGISTRACNI UDAIJE (dale jen ,Registraéni udaje”). Registracni idaje jsou soubor tdajl, které Provozovatel
pozaduje od Obchodnika Skoda Auto a Zakaznika pro zfizeni UZivatelského tGétu.

UZIVATELSKY UCET (dale jen ,UZivatelsky uéet”). Na zakladé Registrace ziskava Zakaznik a Obchodnik Skoda
Auto UZivatelsky ucet na Platformé, k némuz pfistupuje pomoci Pfistupovych udaj.

PRISTUPOVE UDAIJE (déle jen ,,Pfistupové Gdaje”). Pfistupové Gdaje jsou vybérem z Registraénich Gdajt a slouzi
k pristupu k Uzivatelskému uctu na Platformé.

HRUBE PORUSENI VOP (dale jen ,Hrubé poruseni VOP“). Hrubé poruseni VOP je poruseni ustanoveni VOP,
které podstatnym zplsobem omezuje nebo znemoznuje realizaci obchodnich vztahl v ramci Platformy,
porusuje dobré mravy apod. Pfiklady hrubého poruseni VOP jsou soucasti textu VOP.

SMLUVNIi POKUTA (déle jen ,,Smluvni pokuta®). Smluvni pokuta je sjednané sankéni finanéni pInéni Zakaznika,
které se uplatni v pfipadé poruseni konkrétnich povinnosti VOP, ke kterym se Smluvni pokuta vztahuje a kterou
se Zakaznik v souvislosti s porusenim svych povinnosti zavazuje uhradit Obchodnikovi Skoda Auto. Seznam
smluvnich pokut tvofi Pfilohu €. 1 VOP.
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2. REGISTRACE A UZIVATELSKY UCET

Pro pouZivani vsech funkcionalit Platformy a pro uzavirani Najemnich smluv je nezbytny UzZivatelsky ucet.
O zaloZeni UZivatelského uctu miZe prostfednictvim Platformy poZadat osoba starsi 18 let, ktera ma platny
ridi¢sky prikaz skupiny B a platnou platebni kartu.

Soucasti Zzadosti o Registraci je poskytnuti Registracnich udajl, véetné nahrani kopie jednoho osobniho dokladu
a kopie Fidi¢ského prakazu.

Zadanim Registracnich Udajd a jejich odeslanim pro ucely zaloZeni Uzivatelského uctu Zakaznik potvrzuje, ze
Registracni Udaje jsou Uplné, vécné spravné a platné. Odeslanim Zadosti o Registraci Zakaznik dale prohlasuje,
Ze: (1) neni v exekuci, Upadku nebo jiné obdobné situaci, kterd by mu branila v pInéni jeho zavazk( z Najemni
smlouvy, (2) nebyl v poslednich 10 letech stihan ani odsouzen pro zadny trestny ¢in, (3) mu neni zakazano fidit
motorova vozidla. Porusenim tohoto ustanoveni by se Zakaznik dopustil Hrubého poruseni VOP. Ptipadnym
porusenim tohoto ustanoveni by se Zakaznik dopustil Hrubého poruseni VOP.

Provozovatel posoudi Registracni Udaje poskytnuté Zdkaznikem a rozhodne o zaloZeni UzZivatelského uctu.
Zakaznikovi nevznika ndrok na zalozeni UZivatelského Uctu. Provozovatel informuje o zaloZeni UZivatelského
uctu prostrednictvim Platformy, a stejné tak i o pfipadném odmitnuti UZivatelsky ucet zalozit.

Prostfednictvim UZivatelského Uctu ziskdvad Zakaznik moznost provést Rezervaci a uzavfit Najemni smlouvu
s Obchodnikem Skoda Auto.

Zakaznik je opravnén mit pouze jeden UZivatelsky ucet. V pripadé, Ze si Zakaznik zaloZi vice neZ jeden
UzZivatelsky ucet, je Provozovatel opravnén pozdéji zaloZzeny UZivatelsky ucet zrusit.

UzZivatelsky ucet Zakaznika je neprenosny a Zakaznik neni oprdvnén jej prevést na jinou osobu nebo umoznit
jiné osobé uzivani Platformy jménem Zdkaznika, a to v€etné realizace Najmu prostfednictvim UZivatelského
uctu Zakaznika. Porusenim tohoto ustanoveni by se Zakaznik dopustil Hrubého poruseni VOP.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo zrusit UZivatelsky ucet, ktery nebude vykazovat aktivitu, zejména se po delsi
dobu neptihlasi do Platformy nebo neprovede zadnou Rezervaci. O hrozicim zruseni UZivatelského Gc¢tu bude
Provozovatel informovat Zakaznika nejméné 14 dn( pred planovanym zrusenim.

Provozovatel je opravnén zménit Pfistupové udaje k UZivatelskému Gctu (uZivatelské jméno a heslo)
z naléhavych technickych nebo bezpeénostnich diivod(i i bez souhlasu Obchodnika Skoda Auto nebo Zakaznika,
a to zejména za predpokladu, Ze je toto opatfeni nezbytné pro radné poskytovani sluzeb Platformy. O této
zméné je Provozovatel povinen bez zbyteéného odkladu informovat Zakaznika nebo Obchodnika Skoda Auto.

3. UZAVRENi NAJEMNi SMLOUVY S OBCHODNIKEM SKODA AUTO

Zakaznik vyhledd vhodnou nabidku konkrétniho Obchodnika Skoda Auto a pro uzavieni Najemni smlouvy
postupuje dle pokynl na Platformé.

Rezervace Vozidla

Pred provedenim Rezervace je Zakaznik povinen:

3.2.1. seznamit se se vsSemi detaily nabidky (napf. Najemné, limit ujetych kilometr, cena za kilometr
nad sjednany limit, parametry Vozidla a pojisténi);

3.2.2. zkontrolovat aktualnost svych Registracnich idajl a dostate¢nou ¢asovou platnost doklad(i evidovanych
na Platformé (fidi¢sky prikaz, cestovni pas nebo obcansky prikaz, platebni karta), bez kterych neni
Zakaznik opravnén provést Rezervaci; porusenim tohoto ustanoveni by se Zakaznik dopustil Hrubého
poruseni VOP.

Provedenim Rezervace Zakaznik ¢ini Obchodnikovi Skoda Auto zdvaznou nabidku na uzavieni Najemni smlouvy,
a to dle parametr(i uvedenych v ramci Rezervace. Zakaznik Zada o zahajeni Najmu bezprostfedné po uzavreni
Najemni smlouvy, tedy jesté pred uplynutim 14 denni Ihlty pro odstoupeni od smlouvy uzaviené spotrebitelem
pomoci prostfedkd komunikace na dalku.

Zakaznik udéluje provedenim Rezervace souhlas s provedenim predautorizace platebni karty, ktera je soucasti
Registracnich udajl, a k zablokovani ¢astky odpovidajici vysi Najemného. Zakaznik je povinen zajistit dostatek
financnich prostredkd na platebni karté pro thradu Ndjemného po celou dobu trvani predautorizace.

Zakaznik je opravnén provést prostfednictvim svého UZivatelského Uctu na stejné ¢asové obdobi pouze jednu
Rezervaci. V prfipadé poruseni tohoto ustanoveni Zakaznik souhlasi s tim, Ze veSkeré Rezervace provedené
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Zakaznikem na stejné obdobi mohou byt Provozovatelem bez ndhrady zruseny.

Potvrzeni uzavieni Najemni smlouvy a jeji zmény

V nédvaznosti na provedenou Rezervaci obdri Obchodnik Skoda Auto prostfednictvim Platformy informace
tykajici se Zakaznika a provedené Rezervace.

Potvrzeni Rezervace ze strany Obchodnika Skoda Auto je Zakaznikovi ozndmeno prostfednictvim Platformy.
Timto okamZikem dochéazi k uzavieni Najemni smlouvy mezi Obchodnikem Skoda Auto a Zakaznikem a zarover
dojde k odecteni Najemného z platebni karty Zakaznika.

Prostfednictvim Platformy obdrzi Zakaznik a Obchodnik Skoda Auto vypis z Najemni smlouvy obsahuijici
podstatné udaje Najemni smlouvy, jako je predmét Najmu, sjednané Doprovodné sluzby, doba trvani Najmu,
Najemné, sjednany ¢as vyzvednuti a vraceni Vozidla Zakaznikem, apod. Ostatni podminky Najemni smlouvy
vychézeji z téchto VOP. Provozovatel neni smluvni stranou Najemni smlouvy mezi Obchodnikem Skoda Auto
a Zakaznikem a nema z ni Zddna prava a povinnosti.

Uzaviena Najemni smlouva m(iZze byt spravovana v ramci Platformy Obchodnikem Skoda Auto i Zakaznikem,
a to v rozsahu, v jakém to Platforma umoznuje. Jakdkoliv zména Najemni smlouvy musi byt vZdy odsouhlasena
Zakaznikem i Obchodnikem Skoda Auto prostiednictvim Platformy.

Pokud Obchodnik Skoda Auto odmitne Rezervaci, je o tom Zakaznik informovan prostiednictvim Platformy
a dojde ke zruSeni predautorizace platebni karty. K automatickému zruSeni Rezervace dojde také v pfipadé, ze
Obchodnik Skoda Auto nepotvrdi Rezervaci ve lhdté uvedené vramci Rezervace, nejpozdéji viak
do pozadovaného ¢asu vyzvednuti Vozidla.

V ptipadé nedostupnosti Zakaznikem objednaného Vozidla dle uzaviené Najemni smlouvy a ma Obchodnik
Skoda Auto na zékladé predchozi dohody se Zakaznikem moznost nahradit nedostupné Vozidlo jinym Vozidlem,
které je z hlediska parametr( v podobné nebo vyssi tfidé a zaroven ma typ pohonu a prevodovky poZzadovany
Zakaznikem. Na zakladé dohody se Zakaznikem nemusi mit nahradni Vozidlo stejnou vybavu, motor nebo
barvu, jakou si Zakaznik plvodné vybral.

Odstoupeni od Najemni smlouvy

Zakaznik i Obchodnik Skoda Auto mohou zrusit jiZ uzavienou N&jemni smlouvu odstoupenim uéinénym
prostrednictvim Platformy, a to v nasledujicich pripadech:

3.12.1.Z4kaznik nebo Obchodnik Skoda Auto je opravnén odstoupit od Najemni smlouvy nejpozd&ji 24 hodin
pred planovanym pocatkem Najmu. Pro vylouceni pochybnosti se tato Ihlta pocitd nasledovné: "Pokud
je sjednany den pocdtku Ndjmu napr. 15.5. ve 14:00, véasné odstoupeni od Ndjemni smlouvy znamend,
Ze k odstoupeni dojde nejpozdéji do 14. 5. do 13:59:59 hod.“

3.12.2.0bchodnik Skoda Auto je opravnén odstoupit od Najemni smlouvy bez nahrady Zakaznikovi v pfipadé
nemoznosti poskytnout Zakaznikovi vybrané Vozidlo a nedohodne-li se Obchodnik Skoda Auto
se Zakaznikem na poskytnuti nahradniho Vozidla dle ¢l. 3.11 téchto VOP.

3.12.3.0bchodnik Skoda Auto je dale opravnén odstoupit od Najemni smlouvy bez nahrady Zakaznikovi
v pfipadech, kdy Zdkaznik nesplni povinnost nezbytnou pro realizaci Najemni smlouvy, zejména:
(i) Zdkaznik uvedl v Rezervaci nepravdivé, nelplné, neplatné nebo neaktudlni udaje, (i) Zakaznik
neuhradi Ndjemné nebo Kauci, (iii) Zakaznik odmitne prfed zahajenim Najmu vyjadfit souhlas
s Predavacim protokolem prostrednictvim Platformy, (iv) Zakaznik se nedostavi k prevzeti Vozidla ani
60 minut po Case sjednaném jako pocatek Najmu v Najemni smlouvé, (v) Zakaznik se dostavi k prevzeti
Vozidla ve stavu, kdy neni zpUsobily k fadnému plnéni Najemni smlouvy a fizeni Vozidla.

3.12.4.Z4kaznik je opravnén odstoupit od Najemni smlouvy bez ndhrady Obchodnikovi Skoda Auto v piipadech,
kdy: (i) Obchodnik Skoda Auto neposkytne Zakaznikovi Vozidlo a Doprovodné sluzby dle Najemni
smlouvy nebo na zédkladé dohody se Zakaznikem nahradni Vozidlo dle ¢l. 3.11 téchto VOP, (ii) Obchodnik
Skoda Auto neni schopen Zakaznikovi piedat Vozidlo ani 60 minut po ¢ase sjednaném jako pocatek
Najmu v Najemni smlouvé a zaroven neni schopen zajistit vyuziti vzdaleného predani Vozidla.

V dusledku odstoupeni zanika Najemni smlouva od pocatku.

Pro odstoupeni od Najemni smlouvy je mozné vyuZit formuldr, jehoz aktudlni verze je k dispozici na Platformé.
Lhdta pro odstoupeni od Najemni smlouvy se povaZuje za zachovanou i tehdy, pokud Zakaznik, ktery je
spotfebitelem, béhem Ihity pro odstoupeni od Najemni smlouvy zaslal Obchodnikovi Skoda Auto v piipadé
Najemni smlouvy ozndmeni o tom, Ze od Najemni smlouvy odstupuje. Vzorové pouceni o pravu spotrebitele
odstoupit od smlouvy je k dispozici na Platformé.
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Pfevzeti Vozidla

Zédkaznik prevezme Vozidlo a Obchodnik Skoda Auto predd Vozidlo k uZivani Zakaznikovi za podminek
stanovenych Najemni smlouvou a témito VOP.

Zakaznik si pfevezme Vozidlo ve stavu, ktery mu umoziuje fadné plnit Najemni smlouvu a fidit Vozidlo, coz
znamena zejména: (i) Zakaznik neni pod vlivem alkoholu, (ii) neni pod vlivem omamnych nebo psychotropnich
latek, (iiii) neni pod vlivem 1ékd, s jejichZ uZitim je spojeno doporuceni nebo zdkaz Fizeni motorovych vozidel,
(iv) Zakaznik je obleceny a Cisty. Pokud Zakaznik tyto podminky nesplni, bude to povazovano za Hrubé poruseni
VOP ze strany Zakaznika, pficemz Obchodnik Skoda Auto je v takovém piipadé opravnén odstoupit od Najemni
smlouvy dle ¢l. 3.12.3 téchto VOP a soucasné ma narok na thradu Smluvni pokuty ze strany Zakaznika ve vysi
uvedené v Seznamu smluvnich pokut v Pfiloze €. 1 VOP. Zakaznik je povinen tuto Smluvni pokutu Obchodnikovi
Skoda Auto uhradit. Zp(isob Ghrady Smluvni pokuty uréuje Obchodnik Skoda Auto.

Obchodnik Skoda Auto pFed pfedénim Vozidla Zékaznikovi ovéfi osobni doklady Zakaznika a jejich soulad s daji
uvedenymiv Ndjemni smlouvé a v Platformé. V pripadé vyuziti vzdaleného predani Vozidla je Zakaznik povinen
postupovat dle pokyn Obchodnika Skoda Auto. V pfipadé, Ze se Udaje neshoduji s predlozenymi dokumenty,
povazuji se takové skutecCnosti za Hrubé poruseni VOP osobou, kterd je majitelem UZivatelského uctu,
ze kterého byla pislusna Najemni smlouva uzaviena. V takovém pfipadé je Obchodnik Skoda Auto opravnén
odstoupit od Najemni smlouvy dle ¢l. 3.12.3 téchto VOP a soucasné ma narok na uhradu Smluvni pokuty
ze strany Zdkaznika ve vysi uvedené v Seznamu smluvnich pokut v Pfiloze €. 1 VOP. Zakaznik je povinen tuto
Smluvni pokutu Obchodnikovi Skoda Auto uhradit. Zp(isob Ghrady Smluvni pokuty uréuje Obchodnik Skoda
Auto.

Obchodnik Skoda Auto muize po Zakaznikovi pred predanim Vozidla poZadovat thradu Kauce ve vysi stanovené
v Najemni smlouvé.

Obchodnik Skoda Auto a Zakaznik pfi predani Vozidla vizudIné prohlédnou Vozidlo z hlediska Cistoty, poskozeni,
stavu provoznich kapalin, Urovné nabiti, opotfebeni pneumatik, apod., a pofidi fotodokumentaci dle pokynu
na Platformé. Podstatnymi naleZitostmi tykajicimi se prohlidky Vozidla pfed jeho prevzetim a vracenim
Zakaznikem jsou ndasledujici skutecnosti: (i) technicka zpUsobilost v souladu s pravnimi predpisy, vcetné
vhodnych pneumatik, (ii) Uroven nabiti alespori 60 %, pokud neni v Pfeddvacim protokolu uvedeno jinak,
(iii) Cistota Vozidla, tj. Vozidlo je uklizené v interiéru a nanejvys jen bézné znecisténé v exteriéru (tj. Vozidlo
nebude znecisténo blatem nebo listim, nebude v zimé neobvykle zamrzlé apod.), a to s ohledem na aktualni
pocasi, (iv) bez jakychkoli movitych véci, které neslouzi k jeho provozu nebo které se v provozu obvykle
nepouZzivaji, pokud nejsou pevné pripevnény k Vozidlu (tj. budou odebrany zejména osobni véci, napf. slunecni
bryle, jakékoli cennosti, penize atd.), (v) veSkeré povinné vybaveni v fddném stavu (vCetné nezbytnych
dokumentt), (vi) klice od Vozidla, (vii) technicky prikaz, (viii) vSe potfebné pro spravné pouzivani
zabezpecovaciho zafizeni, kterym je Vozidlo vybaveno, pokud ma byt toto zafizeni pouZzivano, (ix) zelenou kartu
k prokazani pojisténi odpovédnosti.

Stav Vozidla je zaznamenan v Pfeddvacim protokolu a je elektronicky potvrzen Zakaznikem i Obchodnikem
Skoda Auto prostfednictvim Platformy. V piipadé prevzeti Vozidla Zakaznikem ,na dalku“ (bez p¥itomnosti
zéstupce Obchodnika Skoda Auto) je Zakaznik povinen poridit fotodokumentaci Vozidla dle pokynd
na Platformé.

Pfevzetim Vozidla Zakaznik potvrzuje, Ze prohlidka byla provedena v pofadku a Vozidlo je dle Zakaznika
zpUsobilé k Fizeni a provozu na pozemnich komunikacich, odpovida stavu zaznamenaném v Pfeddvacim
protokolu a je v souladu s témito VOP.

Obchodnik Skoda Auto pfi predani Vozidla informuje Zakaznika o:

3.22.1.podminkach pojisténi Vozidla, pokud tyto informace nebyly Zakaznikovi poskytnuty jiz v ramci
Rezervace;

3.22.2.postupu, ktery ma Zakaznik dodrzet v pfipadé nehody, poskozeni nebo odcizeni Vozidla; Zakaznik je
povinen tento postup dodrzovat;

3.22.3.dalsich podstatnych informaci, které se tykaji pouzivani Vozidla.

Zakaznik je povinen prevzit Vozidlo v ptipadé, Ze pfi prohlidce Vozidla nevysly najevo zadné skutecnosti, které
by objektivné branily jeho prevzeti. Poruseni tohoto ustanoveni je povazZovdno za Hrubé poruseni VOP.
V takovém pripadé ma Obchodnik Skoda Auto narok na Smluvni pokutu ze strany Zakaznika. Zakaznik je
povinen uhradit Obchodnikovi Skoda Auto Smluvni pokutu ve vy$i uvedené v Seznamu smluvnich pokut
v P¥iloze €. 1 VOP. ZpGsob thrady Smluvni pokuty uréuje Obchodnik Skoda Auto.
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Obchodnik Skoda Auto je povinen predat Vozidlo Zdkaznikovi v p¥ipadé, Ze pfi prohlidce Vozidla nevysly najevo
zadné skutecnosti, které by objektivné branily jeho prevzeti a uzivani Zdkaznikem. Tim neni dotfeno pravo
Obchodnika Skoda Auto nahradit nedostupné nebo nezpdsobilé Vozidlo jinym Vozidlem na zékladé dohody
se Zakaznikem dle ¢l. 3.11 téchto VOP. Poruseni tohoto ustanoveni je povazovano za Hrubé poruseni VOP.

Provozovatel neodpovida za pribéh prohlidky ani za stav Vozidla pfi jeho prevzeti, pouziti nebo vraceni
Zakaznikem.

UzZivani Vozidla
Zakaznik je povinen uZzivat Vozidlo v souladu s témito VOP a Najemni smlouvou, pfedevsim vsak s dlrazem
na nasledujici podminky:

3.26.1. Vozidlo je uréeno a pojisténo individudlné dle ptislunych pojistnych podminek Obchodnika Skoda
Auto, na kterého je Vozidlo registrovano. Pokud Zdkaznik pouZije Vozidlo mimo rozsah pojisténi
a dojde-li k pojistné udalosti na Vozidle, Zakaznik je povinen veSkeré ndklady spojené s vracenim
Vozidla a uvedenim Vozidla do plvodniho stavu uhradit. Poruseni pojistnych podminek Vozidla je
povazovano za Hrubé poruseni VOP.

3.26.2. Zakaznik je povinen uZivat Vozidlo s naleZitou péci, v souladu pokyny Obchodnika Skoda Auto
a navodem k obsluze Vozidla.

3.26.3. V pripadé opusténi Vozidla musi byt Vozidlo Zakaznikem zabezpeceno proti kradeZi nebo odcizeni.
Poruseni tohoto ustanoveni je povaZovano za Hrubé poruseni VOP.

3.26.4. Zdakaznik je opravnén prenechat Vozidlo k uzivani tfetim osobam na zakladé dohody s Obchodnikem
Skoda Auto. V p¥ipadé, Ye Zakaznik pFeneda Vozidlo k uZivéni tfetim osobam, potvrzuje, 7e prebira
odpovédnost za pripadnou zplisobenou skodu v disledku uzivani Vozidla tfetimi osobami. Poruseni
ustanoveni tohoto ¢lanku se povaZuje za Hrubé poruseni VOP.

3.26.5. Vozidlo je urceno pro provoz na zpevnénych pozemnich komunikacich a Zakaznik neni opravnén jej
pouzivat na nezpevnénych komunikacich nebo v terénu, s vyjimkou nejnutnéjSiho pfistupu k obydli,
rekreacnimu zafizeni nebo pracovisti Zdkaznika, ale pouze po cestdch vedoucich k témto objektlim.
Poruseni ustanoveni tohoto ¢lanku je povazovano za Hrubé poruseni VOP.

3.26.6. Vozidlo je urfeno pro béiny provoz na pozemnich komunikacich dle pravidel silni¢éniho provozu
v souladu se ZSP. Zakaznik neni opravnén pouzivat Vozidlo pro zadné oficialni ani neoficialni soutéze
nebo zavody, at uZ na zpevnénych nebo nezpevnénych cestach. Zakaznik rovnéz neni opravnén uzivat
Vozidlo na zdvodnich a terénnich okruzich. Zadkaznik je povinen pfi provozovani Vozidla dodrZovat
veskera pravidla a pfedpisy platné pro provoz na pozemnich komunikacich a provoz vozidel, a to
ve vSech zemich, kde Zakaznik Vozidlo uziva. Poruseni tohoto ustanoveni je povazovano za Hrubé
poruseni VOP.

3.26.7. Zdakaznik neni oprdvnén pretéZovat Vozidlo nad povolené uZitené zatiZeni stanovené vyrobcem
a jezdit s takovym ndkladem. Poruseni tohoto ustanoveni je povazovano za Hrubé poruseni VOP.

3.26.8. Zakaznik neni oprdvnén vyuZzivat Vozidlo k poskytovani sluZzeb souvisejicich s prepravou osob nebo
materidlu, jako jsou taxisluzby, platformy pro pfepravu osob, sluzby sdilené ekonomiky, pujcovny
automobill, kuryrni sluzby, preprava zboZzi a materidlu, nepfimérené znecisténych véci, zvirat,
v rozporu s celnimi predpisy nebo jinym nezdkonnym zplsobem, apod. Poruseni tohoto ustanoveni je
povazovano za Hrubé poruseni VOP. Obchodnik Skoda Auto je opravnén udélit vyjimku z tohoto
ustanoveni, pokud se na tom se Zakaznikem dohodne.

3.26.9. Ve Vozidle je zakdzdno koufit a konzumovat alkohol nebo omamné a psychotropni latky.

3.26.10. Je pfisné zakazano provadét na Vozidle jakékoli zmény, Gpravy nebo opravy. Poruseni tohoto
ustanoveni je povaZzovano za Hrubé poruseni VOP.

3.26.11. Je prisné zakazano jakkoliv manipulovat s poznavacimi znackami Vozidla. Poruseni tohoto ustanoveni
je povazovano za Hrubé poruseni VOP.

Zakaznik je plné odpovédny za Uhradu veskerych pokut, poplatkl a ndkladd na jejich mimosoudni a soudni
vymahani (dalni¢ni znamky, parkovné, advokatni sluzby, sluzby vymahani pohledavek, apod.), které vznikly
v dlsledku uZivani Vozidla Zakaznikem, nebo treti osobou, které Zakaznik Vozidlo poskytl (neplati v pfipadé
odcizeni Vozidla). V pfipadé, e Obchodnik Skoda Auto obdrZi vyzvu od pfislu$nych organt k Ghradé pokut a
poplatk(l vzniklych béhem trvani Ndjemni smlouvy, zavazuje se Zakaznik na vyzvu Obchodnika Skoda Auto
uhradit bez zbyte¢ného odkladu pozadovanou €astku v plné wysi, a to dle pokyn& Obchodnika Skoda Auto.
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Vraceni Vozidla a ukonceni Najemni smlouvy

Zékaznik je povinen v terminu sjednaném v Najemni smlouvé vratit Vozidlo zpét Obchodnikovi Skoda Auto.
Obchodnik Skoda Auto je povinen byt pfipraven prevzit Vozidlo od Zakaznika v dohodnutém ¢ase a misté zpét.
Pfed¢asné ukonceni Najmu je moiné pouze po vzijemné dohodé mezi Obchodnikem Skoda Auto
a Zakaznikem.

Pokud Zakaznik nevrati Vozidlo ve sjednané |h(té a soudasné tuto skutecnost vérohodné nevysvétli
Obchodnikovi Skoda Auto a nedohodne se s nim ohledné daliho postupu, povaiuje se takova situace
za neopravnéné uziti cizi véci a Obchodnik Skoda Auto je opravnén tuto skute¢nost oznamit Policii Ceské
republiky a Provozovateli. Tato situace bude povazovana za Hrubé poruseni VOP ze strany Zakaznika.
V takovém pfipadé se Zakaznik zavazuje uhradit Obchodnikovi Skoda Auto Smluvni pokutu ve vy3i uvedené
v Seznamu smluvnich pokut v Piiloze ¢. 1 VOP. Tim neni dotéeno pravo Obchodnika Skoda Auto pozadovat
vedle Smluvni pokuty i dhradu uslého Ndjemného.

Zakaznik vrati Vozidlo Cisté a nabité tak, jak jej prevzal, a dale ve stavu opotiebeni odpovidajicim dobé Najmu
a sjednanému limitu ujetych kilometrd. Bézné opotrebeni Vozidla, ke kterému dojde v ramci sjednané doby
Najmu a poctu najetych kilometrd, je soucasti Najemného.

Zakaznik je povinen pfi vraceni Vozidla informovat Obchodnika Skoda Auto o:
3.31.1.jakémkoli posSkozeni Vozidla, ke kterému doslo pti jeho uzivani;

3.31.2.vSech technickych nedostatcich Vozidla, které se vyskytly pfi jeho uzivani, zejména o téch, které by
mohly ohrozit bezpe¢nost provozu Vozidla a zdravi osob;

3.31.3.vSech nezaplacenych pokutach nebo poplatcich, které v pribéhu uzivani Vozidla vznikly a které jsou
Zakaznikovi znamy; a také

3.31.4.vSech dalsich skutecnostech, které jsou Zakaznikovi znamy a které jsou relevantni pro plnéni Najemni
smlouvy nebo pro budouci uzivani Vozidla.

Obchodnik Skoda Auto provede prohlidku vraceného Vozidla, potidi fotodokumentaci dle pokyn( na Platformé
a zaznamena informace o nadmérném opotrebeni, poskozeni nebo nadmérném poctu najetych kilometr(
do Predavaciho protokolu. Zakaznik je povinen potvrdit stav Vozidla dle pokyni na Platformé.

Zjisténé Skody, nadmérné opatieni, Smluvni pokuty, kilometry ujeté nad sjednany limit, spoluucast v pfipadé
pojistné udalosti, uhradu za energii nutnou k dobiti baterie, nezaplacené silni¢ni poplatky, pokuty, uroky
z prodleni ¢i jiné poplatky Obchodnik Skoda Auto vyGctuje a vyfakturuje Zakaznikovi v obvyklych cendch
a v pripadé poskozeni ve vysi nakladd nutnych na uvedeni do plvodniho stavu. Zakaznik se zavazuje uhradit
tyto naklady Obchodnikovi Skoda Auto.

Byla-li p¥i prevzeti Vozidla od Zakaznika poZadovana Kauce, je Obchodnik Skoda Auto povinen Zakaznikovi Kauci
vratit s vyjimkou pFipadd uvedenych v &l. 3.33 téchto VOP, kdy je Obchodnik Skoda Auto opravnén zapocdist
Kauci na Ghradu naklad(l pozadovanych po Zakaznikovi v poradi uréeném Obchodnikem Skoda Auto.

V pfipadsg, e se Zakaznik po dohodé s Obchodnikem Skoda Auto rozhodne vyuZit moZnosti vraceni Vozidla
bez pfitomnosti zastupce Obchodnika Skoda Auto, udéluje Zakaznik Obchodnikovi Skoda Auto plnou moc
k provedeni prohlidky Vozidla bez pfitomnosti Zakaznika.

V ptipadé, 7e Zakaznik vrati Vozidlo pred¢asné, ma Obchodnik Skoda Auto narok na celé sjednané Najemné,
nedohodne-li se Obchodnik Skoda Auto se Zakaznikem jinak.

V pfipadé Hrubého poruseni VOP se Zakaznik zavazuje uhradit Obchodnikovi Skoda Auto $kodu vzniklou
v dlsledku takového poruseni a v uvedenych pfipadech i Smluvni pokutu.

Postup v pripadé dopravni nehody, poskozeni nebo odcizeni Vozidla

V pripadé dopravni nehody, poskozeni Vozidla nebo odcizeni Vozidla je Zakaznik povinen postupovat
nasledovné:

3.38.1.Nahlasit nehodu, poskozeni nebo odcizeni Vozidla policii nebo jinému prisluSnému organu statni spravy,
pokud to situace vyZzaduje vzhledem ke zplsobené skodé a pravnim predpisiim daného statu.

3.38.2.Zdokumentovat nehodu, poskozeni nebo odcizeni Vozidla v souladu s pojistnymi podminkami Vozidla.
3.38.3.Informovat Obchodnika Skoda Auto a dohodnout se na dal$im postupu.

3.38.4.Zakaznik neni opravnén provadét zddnou opravu Vozidla bez souhlasu Obchodnika Skoda Auto.
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3.38.5.Poruseni kteréhokoli ustanoveni ¢lanku 3.38 se povazuje za Hrubé poruseni VOP Zakaznikem.

Zakaznik bere na védomi, Ze v pripadé, Ze dojde ke Skodé na Vozidle, prebira odpovédnost za uUhradu
spolutiéasti na pojistném plnéni a pfipadné i za ndhradu skody, ktera vznikne v dasledku vyluky z pojisténi nebo
sniZzeni pojistného (napt. v disledku Fizeni Vozidla pod vlivem alkoholu nebo psychotropnich latek, v disledku
nezabezpeceni Vozidla proti odcizeni a odcizeni, z divodu prekroceni rychlostniho limitu, v disledku poskozeni,
ke kterému dojde na Vozidle pfi provozu mimo komunikace kryté pojisténim Vozidla, napt. v terénu apod.).

Z4kaznik bere na védomi a souhlasi s tim, 7e Vozidlo m(iZe byt dle uvézeni Obchodnika Skoda Auto vybaveno
monitorovacim zafizenim, které Obchodnikovi Skoda Auto poskytuje informace o zpisobu uZivéni Vozidla
(pocet ujetych kilometr(, poloha Vozidla, rychlost Vozidla, parametr zrychleni a zpomaleni atd.).

Dalsi dohody

Obchodnik Skoda Auto a Z4kaznik se zavazuji vzajemné si poskytovat soucinnost nezbytnou k fadnému plnénf
Najemni smlouvy.

Zakaznik neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici z Ndjemni smlouvy treti strané
bez predchoziho pisemného souhlasu Obchodnika Skoda Auto.

Zaplacenim Smluvni pokuty neni dotceno pravo poskozeného na nahradu skody.

4. PLATFORMA

Provozovatel umozniuje Zakaznikovi uzivat Platformu a za timto u¢elem mu poskytuje nevyhradni a uzemné
neomezenou licenci k uZivani Platformy po dobu existence UZivatelského uctu. Zakaznik bere na védomi, ze
pravni predpisy v zemich mimo Ceskou republiku nemusi umoZfiovat uzivani Platformy. Provozovatel si
vyhrazuje pravo na naslednou zménu Gzemni plisobnosti licence.

Licence umoznuje prohlizet a ovladat Platformu a obsluhovat ji na libovolném poctu zafizeni. Obsah licence
nezahrnuje pravo kopirovat Platformu z jednoho zatizeni do druhého. Na zakladé licence je mozné uZivat
Platformu pro vlastni potfebu Zdkaznika. Pokud to Platforma umozZiuje, je mozné zilohovat data obsazend
na Platformé. Platformu nelze pouZivat jinym zpUsobem.

Zakaznik neni opravnén udélovat podlicence ani jind prava k Platformé tfetim osobam, ani postoupit ¢i jinak
prevést licenci na tfeti osobu. RovnéZ neni opravnén jakkoliv zasahovat do Platformy a jejiho zdrojového kédu.

Zakaznik nema pravo zavazné pozadovat po Provozovateli jakoukoliv zménu Platformy. Provozovatel soucasné
neposkytuje Zakaznikovi Zadné zaruky v souvislosti s provozem Platformy a ani necini Zadna prohlaseni ohledné
zajisténi funkcnosti, neprerusovanosti ¢i bezchybnosti Platformy.

Provozovatel si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit provoz Platformy na dobu nezbytné nutnou pro udrzbu
nebo opravu zafizeni nebo jiného software, ktery je nezbytny pro provoz Platformy. Provozovatel je opravnén
vydavat aktualizace Platformy a provadét jakékoliv Upravy ¢i zmény Platformy, vcetné jejiho Uplného
znepfistupnéni bez nahrady, a to bez pfedchoziho upozornéni. V pfipadé omezeni nebo nedostupnosti funkci
Platformy muze Zakaznik a Obchodnik Skoda Auto dokonéit Rezervaci a uzav¥it Najemni smlouvu mimo
Platformu.

Provozovatel je opravnén pouzivat technické prostfedky k monitorovani Platformy za ucelem zajisténi jeho
bezpecnosti a reakce na pripadné utoky. Provozovatel nenese odpovédnost za pripadné Skody zplsobené
kombinaci G¢inkd pocitacovych infiltraci, Skodlivych programd, jiného softwaru, hardwaru, ani pouZivanim
nebo nepouzivdnim nebo nemoZnosti pouZivat software.

Zakaznik bere na védomi, Ze i kdyz Provozovatel pfi vytvareni Platformy vynaloZil veskeré Gsili k zajisténi jeho
bezpecnosti, komunikace prostrednictvim sité internet nemusi byt bezpecna a prenasenad data mohou byt
napadena nebo ztracena.

Pravidla chovani na Platformé

V ramci Platformy je mozné vyuiZit funkci pro zasilani rychlych zprav (dale jen "chat"), a to zejména
mezi Zakaznikem a Obchodnikem Skoda Auto. Délka konkrétni zpravy miZe byt omezena. Zakaznik
a Obchodnik Skoda Auto jsou povinni komunikovat prostfednictvim chatu zdvofile, vécné a s respektem
k druhé strané. Je pfisné zakazano (i) Sifit nevhodny obsah, jako jsou wvulgarni, rasistické, pornografické
a diskriminacni zpravy, (ii) Sifit reklamu nebo jiné obchodni informace, (iii) komunikovat za ucelem uzavieni
jiné smlouvy, ne? je Najemni smlouva uzavfend v ramci Platformy. Zakaznik a Obchodnik Skoda Auto berou
na védomi a souhlasi s tim, Ze Provozovatel ma pravo adekvatné kontrolovat dodrZovani tohoto ustanoveni
av pripadé opravnénych divodld omezit nebo znemoznit pristup do chatu. Poruseni tohoto ustanoveni
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se povaZzuje za Hrubé poruseni VOP.

Provozovatel ma pravo moderovat obsah zverejnény na Platformé a odstrafiovat obsah, ktery je v rozporu
s pravnimi predpisy nebo témito VOP. Zakaznici a Obchodnici Skoda Auto mohou nahlasit nezékonny obsah
prostrednictvim info@skoda-explore.cz. Provozovatel je povinen oznameni posoudit a v pfipadé opravnénosti
obsah odstranit nebo znepfistupnit.

Provozovatel provozuje v rdmci Platformy komunika&ni kanal, na ktery se mohou Zakaznici a Obchodnici Skoda
Auto obracet s dotazy, zddostmi o pomoc nebo stiznostmi na fungovani Platformy a ktery slouZi jako interni
systém pro vyfizovani stiznosti. Tento kanal je dostupny prostfednictvim info@skoda-explore.cz.

Provozovatel zvefejiiuje jednou rocné zpravu o transparentnosti obsahujici zejména udaje o poctu a povaze
prikaz( verejnych orgdnd k odstranéni nebo omezeni obsahu, poctu a povaze uZivatelskych ozndamenich
o zavadném obsahu, G¢innosti automatizovanych nastrojii pro moderaci obsahu, odvolanich, pozastavenich
ucétl, poctu vytizenych stiznosti, mimosoudné feSenych sporech a primérném poctu mésiéné aktivnich
uZivateld.

V pfipadé Hrubého poruseni VOP je Provozovatel opravnén: (i) odmitnout Registraci a nezfidit UZivatelsky ucet,
(i) docasné zablokovat UZivatelsky ucet, (iii) zrusit UZivatelsky ucet, (iv) poskytnout kontaktni idaje a osobni
udaje stranam pfipadného sporu. V pfipadé Hrubého poruseni VOP se Zakaznik zavazuje uhradit Provozovateli
Skodu vzniklou v dusledku takového poruseni.

V pripadé, Ze nesouhlasite s rozhodnutim Platformy, zejména pokud jde o odstranéni nebo omezeni obsahu,
docasné blokace nebo zruseni Uzivatelského Gc¢tu, mate pravo obratit se na subjekt k mimosoudnimu reseni
sporl certifikovany Ceskym telekomunikaénim Gfadem. Rozhodnuti vydané certifikovanym subjektem
k mimosoudnimu reseni spor( neni pro Provozovatele zavazné a nevylucuje moznost obratit se na soud.

5. VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI PROVOZOVATELE

Provozovatel neodpovida za spravnost, pravdivost nebo Uplnost informaci poskytnutych v rdamci Platformy
ze strany Obchodnika Skoda Auto, nebo za $kody, které mohou vzniknout v d@sledku takovych informaci.

Provozovatel nenese odpovédnost za Skodu vzniklou v disledku poruseni smluvnich a/nebo zakonnych
povinnosti ze strany Obchodnika Skoda Auto nebo Zakaznika, ani za jakoukoli $kodu vzniklou v souvislosti
s uZivanim Vozidla v rozporu s pravnimi pfedpisy nebo podminkami jeho uZivani.

Provozovatel neodpovida za sluzby poskytované tietimi stranami, napf. ptipojeni k internetu, za jejich kvalitu,
kvantitu nebo jakékoli disledky, nebo pro prava a povinnosti s tim spojené.

Provozovatel nenese odpovédnost za $kody vzniklé Zakaznikovi ani Obchodnikovi Skoda Auto pred, béhem
nebo po ukonceni Najemni smlouvy.

Provozovatel nenese odpovédnost za Skodu vzniklou Zakaznikovi v dlisledku vyssi moci.

6. RESENi SPORU A ROZHODNE PRAVO

Vsechny spory vzniklé mezi stranami z Najemni smlouvy nebo v souvislosti s uzivdnim Platformy budou strany
fesit pfedevsim vzajemnou dohodou a bez zbytecnych pratah(.

Jestlize strany nedojdou k feSeni podle predchoziho ¢lanku do 30 dn(, mohou se kdykoliv obratit na pfislusny
obecny soud nebo Ceskou obchodni inspekci. Ceska obchodni inspekce je opravnéna k mimosoudnimu Fedeni
spotrebitelskych sporl v pripadé, kdy spotiebitel je smluvni stranou smlouvy, od niZ se dany spor odviji. Ceska
obchodni inspekce vSak neni opravnéna ve véci zavazné rozhodnout. K feseni veskerych sporli zdvaznym
zplisobem jsou pfislusné obecné soudy Ceské republiky.

Tyto VOP, Ndjemni smlouva, jakoZ i veSkeré vztahy s tim souvisejici se fidi ceskym prdvem a predevsim
Obcanskym zakonikem.

7. ZMENY VOP
Aktualni znéni VOP je dostupné na Platformé.

O zméné VOP, v¢. priloh VOP, je Provozovatel povinen informovat prostrednictvim Platformy, pfipadné jinym
vhodnym zplsobem, a to nejméné 15 dnl pred nabytim G¢innosti zmén. Nova verze VOP bude dostupna
na Platformé.
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Zakaznik ma pravo odmitnout nové znéni VOP a pfiloh VOP zrusenim svého Uzivatelského uctu. Pokud tak
neucini, bude to povaZovano za pfijeti nové verze VOP.

Pfilohy VOP lze ménit stejnym zplsobem jako samotné VOP.

8. SPOTREBITELSKA UJEDNANI

Ustanoveni tohoto ¢lanku se pouZiji v pfipadé, Ze Zakaznik je spotiebitelem, tedy je fyzickou osobou, kterd
mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani ma zfizen
UZivatelsky Ucet na Platformé.

Zakaznik Zada, aby Provozovatel zapocal s poskytovanim Platformy pred uplynutim Ihity 14 dni pro odstoupeni
od smlouvy, a zpfistupnil tak spotfebiteli Platformu ihned po uzavieni smlouvy, a to v té dobé v jeho nejnovéjsi
dostupné verzi. Vzhledem ke skutecnosti, Ze Platforma neni poskytovana na hmotném nosici, bere spotrebitel
na védomi, Ze udélenim tohoto souhlasu zanika jeho pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn( od jejiho uzavreni.

Pro odstoupeni od smlouvy je mozné vyuzit formulaf, jehoz aktudlni verze je k dispozici na Platformé. Lhlta
pro odstoupeni od smlouvy se povazuje za zachovanou i tehdy, pokud spotrebitel béhem Ih{ty pro odstoupeni
od smlouvy zaslal Provozovateli ozndmeni o tom, Ze od smlouvy odstupuje. Vzorové pouceni o pravu
spotiebitele odstoupit od smlouvy je k dispozici na Platformé.

Smlouva mezi Skoda Auto a Zakaznikem je uzaviradna na dobu trvani existence UZivatelského G&tu.

Spotrebitel bere na védomi, Ze aby mohla Platforma fungovat spravné, je nezbytné, aby Platformu vyuzival
prostfednictvim zafizeni, které umozriuje standardni sitové pripojeni a splfiuje pfipadné dalsi podminky,
o kterych Provozovatel informuje a které se s ohledem na technicky vyvoj mohou v ¢ase ménit.

Spotrebitel prohlasuje, Ze si je védom vyznamu vsech ustanoveni pouZzitych v téchto VOP.

9. ZAVEREENA USTANOVENI

Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP ukaze jako neplatné, nebude to mit vliv na platnost VOP jako celku.
Smluvni strany sjednaji nové ustanoveni, které nahradi stavajici ustanoveni a které bude co nejlépe odpovidat
pGvodnimu ucelu.

V pripadé rozporu mezi znénim pfiloh téchto VOP, VOP a nabidkou na Platformé, se uplatni nabidka
na Platformé, ustanoveni v prilohach a poté VOP.

Smluvni strany vylucuji pro pfipad vykladu téchto VOP poufziti ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku
(pfipousti-li pouZity vyraz rizny vyklad, vyloZi se v pochybnostech k tiZi toho, kdo vyrazu pouZil jako prvni).

Provozovatel je opravnén kdykoliv postoupit jakékoliv své pravo ¢i povinnost vyplyvajici z provozovani
Platformy na tfeti osobu, a to i bez souhlasu Obchodnika Skoda Auto nebo Zékaznika.

Tyto VOP jsou k dispozici v ceském jazyce.
Nedilnou soucasti téchto VOP je Pfiloha ¢. 1 VOP: Seznam smluvnich pokut.

Tyto VOP jsou platné a ucinné ode dne jejich zverejnéni.



PFiloha €. 1 — SEZNAM SMLUVNICH POKUT

Skoda Explore

Ne vidy vSe vyjde. NiZe naleznete Smluvni pokuty uplatiiované vici Zakaznikovi.

Clanek VOP, ktery
obsahuje Smluvni pokutu

Divod pro uplatnéni Smluvni pokuty

PFijemce Smluvni pokuty

Vyse Smluvni pokuty

3.16 Nezpuisobilost Zakaznika k pFevzeti Vozidla. Obchodnik Skoda Auto Najemné
Najemné
3.17 Rozpor mezi Registracnimi udaji a predloZzenymi udaji Zakaznika pfi predani Vozidla. Obchodnik $koda Auto
Neprevzeti Vozidla Zakaznikem bez objektivné ospravedinitelného . Néjemné
3.23 davodu. Obchodnik Skoda Auto
2500 K¢ za kazdy zapocaty den
3.29 Obchodnik Skoda Auto prodleni

Zakaznik nevréti Vozidlo ve sjednané lhité zpét Obchodnikovi Skoda Auto.




